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Québec

Hydro-Québec s’appréte a effectuer
des travaux essentiels de
maintenance sur son réseau
électrique afin d’améliorer la qualité
du service et de limiter les risques
de pannes de longue durée.

Ces travaux ne pouvant étre réalisés
sous tension, Hydro-Québec devra
procéder a des interruptions de service
qui toucheront une cinquantaine de
résidences dans votre secteur.

Les interruptions auront lieu du
lundi 15 juillet au vendredi 19 juillet,
de 8h30 a 17 h.

Nous mobiliserons plusieurs équipes
afin de réaliser les travaux le plus
rapidement possible. Ceux-ci
consisteront a remplacer une quinzaine
de poteaux trés abimés.

Compte tenu des désagréments que
ces interruptions occasionneront, nous
tenons a communiquer directement
avec vous.

Interruptions planifiées

Du 15 au 19 juillet 2024

Hydro-Québec procédera au remplacement de
plusieurs poteaux dans votre secteur.

Interruptions de service:

Dates: Du lundi 15 juillet
au vendredi 19 juillet

Heure: De 8h30 a 17h00




Secteur touché

Astuces pour assurer votre confort durant les interruptions planifiées

o Rechargez a I’avance les piles de vos appareils électroniques afin de pouvoir les
utiliser pour travailler ou vous divertir durant les interruptions de service.

o Pensez a télécharger des films, de la musique ou vos documents de travail ou d’étude
avant chaque période d’interruption, car vous n’aurez plus de connexion a Internet.

o Afin de maintenir la température du réfrigérateur ou du congélateur, prévoyez des
collations pour lesquelles vous n’aurez pas a ouvrir les portes de ces électroménagers

Rang 3e Sud

A noter que les édifices
- municipaux seront ouverts le
jour.
» 18, rue Principale Nord
(Montcerf-Lytton)

> 95, route 105 (Egan-Sud)

a

Chemin de laigle cﬁ

Pour plus d’information

Lﬁ 1800 790-2424

Si vous considérez qu’une des exceptions décrites dans le site Québec.cal/lanquedeservice s’applique a vous et qu’Hydro-Québec
peut communiquer dans une autre langue que le francais, veuillez communiquer avec nous par courriel a RAM-
LLLO@hydroquebec.com.
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If you believe that one of the exceptions described on the website Québec.ca/languedeservice applies to you and that Hydro-
Québec is permitted to write to you in a language other than French, please contact us by email at RAM-LLLO@hydroquebec.com.
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https://www.quebec.ca/gouvernement/politiques-orientations/langue-francaise/modernisation-charte-langue-francaise
https://www.quebec.ca/gouvernement/politiques-orientations/langue-francaise/modernisation-charte-langue-francaise

